DECRETO N° 40.304 DE 12 DE JUNHO DE 2020.

Dispde sobre a adogdo do plano Novo Normal
Paraiba, de medidas temporarias e emergenciais
de prevencdo de contdgio pela COVID-19
(Novo  Coronavirus) no  ambito da
Administracdo Publica direta e indireta, bem
como sobre recomendagdes aos municipios e ao
setor privado estadual.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO PARAIBA, no uso das atribuicbes que
Ihe conferem os incisos 1V e VI do art. 86 da Constituicdo do Estado, e

Considerando o Estado de Emergéncia em Saude Publica de Importancia
Nacional (ESPIN), decretado pelo Ministério da Satde por meio da Portaria n°
188, de 03 de janeiro de 2020, em virtude da disseminagdo global da Infeccéo
Humana pelo Coronavirus (COVID-19), nos termos do Decreto federal n® 7.616,
de 17 de novembro de 2011;

Considerando a declaracdo da condicdo de transmissdo pandémica sustentada da
infeccdo humana pelo Coronavirus, anunciada pela Organizacdo Mundial de Satde
em 11 de marco de 2020;

Considerando o Decreto Estadual n° 40.122, de 13 de marco de 2020, que
decretou Situacdo de Emergéncia no Estado da Paraiba ante ao contexto de
decretacdo de Emergéncia em Saude Pablica de Interesse Nacional pelo Ministério
da Saude e a declaracdo da condicdo de pandemia de infeccdo humana pelo
Coronavirus definida pela Organizacdo Mundial de Saude;

Considerando a consistente ampliacédo das capacidades de resposta do Sistema de
Saude paraibano, com a oferta de mais de mil leitos para os cuidados demandados
pela COVID-19, em todo Estado da Paraiba;

Considerando a adequada resiliéncia do Plano de Contingéncia para a COVID-
19, traduzida pela ndo ocorréncia de indisponibilidade de leitos durante os
momentos de maiores pressdes sobre o Sistema de Salude da Paraiba;
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Considerando o fortalecimento das capacidades diagnosticas para a COVID-19
na forma de ampla aquisicdo e realizacdo de testes nas modalidades RT-PCR e
testes rapidos;

Considerando os avangos das medidas para desaceleragdo paulatina da
disseminacdo da COVID-19 constatada pela tendéncia de formacédo de platd de
casos acumulados por data de inicio dos sintomas, além de manutencéo da menor
taxa de letalidade da Regido Nordeste;

DECRETA

Art. 1° Fica instituido o Plano Novo Normal Paraiba, resultado da atuacédo do grupo
de trabalho criado pelo governo do Estado, com as contribuicGes fornecidas pela
sociedade civil e pelo setor produtivo, com o objetivo de implementar e avaliar
acOes e medidas estratégicas de enfrentamento a pandemia decorrente da COVID-
19 e estabelecer parametros gerais para balizar as decisdes dos gestores municipais
sobre o funcionamento das atividades econémicas em todo o territério estadual.

Paragrafo Unico A integra do Plano Novo Normal Paraiba esta disponivel no sitio
eletrénico https://paraiba.pb.gov.br/diretas/saude/coronavirus.

Art. 2° As condicBes epidemioldgicas e estruturais no Estado serdo analisadas
cumulativamente em intervalos de 15 dias, tendo como parametros de afericdo a
taxa de obediéncia ao isolamento (TOIS), taxa de progressdao de casos novos
(PCN), taxa de letalidade (TLO) e a taxa de ocupagéo hospitalar (TOH).

Art. 3° As condigBes epidemiologicas e estruturais citadas no artigo 2° deste
decreto determinardo a classificagdo dos municipios paraibanos em quatro
estagios, denominados por bandeiras nas cores vermelha, laranja, amarela e verde,
de acordo com a combinacéo de indicadores de que trata 0 Anexo | deste decreto.

8§ 1° O resultado da analise, com a indicacdo de cada municipio na sua respectiva
bandeira, sera disponibilizado quinzenalmente aos gestores e para a populacdo em
geral no site https://paraiba.pb.gov.br/diretas/saude/coronavirus.

82° Cada bandeira de classificacdo corresponde a diferentes graus de restricdo de
servicos e atividades (Anexo I11);

§ 3° Em nenhuma hipdtese as restricbes a serem adotadas poderdo prejudicar o
exercicio e o funcionamento de servicos publicos e das seguintes atividades
essenciais:
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| - estabelecimentos médicos, hospitalares, odontolégicos, farmacéuticos,
psicologicos, laboratorios de analises clinicas e as clinicas de fisioterapia e de
vacinacao;

Il - clinicas e hospitais veterinarios, bem como os estabelecimentos comerciais de
fornecimento de insumos e géneros alimenticios pertinentes a area;

Il - distribuicdo e comercializagdo de combustiveis e derivados e distribuidores e
revendedores de agua e gas;

IV - hipermercados, supermercados, mercados, agougues, peixarias, padarias e
lojas de conveniéncia situadas em postos de combustiveis, ficando expressamente
vedado o consumo de quaisquer géneros alimenticios e bebidas no local;

V - produtores e/ou fornecedores de bens ou de servicos essenciais a saude e a
higiene;

VI - feiras livres, desde que observadas as boas préaticas de operacdo padronizadas
pela Secretaria de Estado do Desenvolvimento da Agropecuéria e da Pesca, e pela
Legislagdo Municipal que regular a matéria, vedado o funcionamento de
restaurantes e pracas de alimentagdo, o consumo de produtos no local e a
disponibilizacdo de mesas e cadeiras aos frequentadores;

VII - agéncias bancarias e casas lotéricas, nos termos do Decreto 40.141, de 26 de
marco de 2020;

VIII - cemitérios e servicos funerarios;

IX - atividades de manutencdo, reposicdo, assisténcia técnica, monitoramento e
inspecdo de equipamentos e instalagdes de maquinas e equipamentos em geral,
incluidos elevadores, escadas rolantes e equipamentos de refrigeracdo e
climatizacao;

X - servicos de call center, observadas as normas estabelecidas no Decreto 40.141,
de 26 de marco de 2020;

XI - seguranca privada;
XII - empresas de saneamento, energia elétrica, telecomunicacdes e internet;

XIII - concessionarias de veiculos automotores e motocicletas, oficinas mecanicas,
borracharias e lava jatos;

XIV — as lojas de autopecas, motopecas, produtos agropecuarios e insumos de
informéatica que poderdo funcionar exclusivamente por meio de (delivery),
inclusive por aplicativos, e como pontos de retirada de mercadorias (drivetrhu);



XV - assisténcia social e atendimento a populacdo em estado de vulnerabilidade;

XVI - atividades destinadas a manutencdo e conservacdo do patriménio e ao
controle de pragas urbanas;

XVII - os 6rgéos de imprensa e 0s meios de comunicacédo e telecomunicacdo em
geral;

XVIII — os servicos de assisténcia técnica e manutencdo, vedada, em qualquer
hipdtese, a aglomeracéo de pessoas;

XIX - Gticas e estabelecimentos que comercializem produtos médicos/hospitalares,
que poderdo funcionar, exclusivamente, por meio de entrega em domicilio
(delivery), inclusive por aplicativos, e como ponto de retirada de mercadorias
(drive trhu), vedando-se a aglomeracao de pessoas;

XX - empresas prestadoras de servigos de mdo-de-obra terceirizada.

Art. 4° As seguintes atividades poderdo funcionar em qualquer bandeira, a critério
dos prefeitos municipais, observados os protocolos de funcionamento especificos
de cada setor, 0 uso obrigatorio de mascaras, e as seguintes condi¢es:

| - salbes de beleza, barbearias e demais estabelecimentos de servigos pessoais,
atendendo exclusivamente por agendamento prévio e sem aglomeracédo de pessoas
nas suas dependéncias e observando todas as normas de distanciamento social;

Il - shoppings centers, exclusivamente para entrega de mercadorias por meio de
(delivery), inclusive por aplicativos, e como pontos de retirada de mercadorias
(drive trhu), vedado, em qualquer caso, o atendimento presencial de clientes dentro
das suas dependéncias;

11 - as lojas e estabelecimentos comerciais, exclusivamente para entrega de
mercadorias (delivery), inclusive por aplicativos, e como pontos de retirada de
mercadorias (drive trhu), vedado, em qualquer caso, o atendimento presencial de
clientes dentro das suas dependéncias;

IV - as missas, cultos e demais cerimonias religiosas poderéo ser realizadas online,
bem como por meio de sistema de drive-in, e nas sedes das igrejas e templos, neste
caso com ocupacdo maxima de 30% da capacidade e observando todas as normas
de distanciamento social;

V - hotéis, pousadas e similares, exclusivamente para atendimentos relacionados a
pandemia do novo coronavirus;

VI - estabelecimentos que trabalham com locacgéo de veiculos;
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VIl - os treinamentos de atletas profissionais, observando todas as normas de
distanciamento social.

Paragrafo Unico — O funcionamento das demais atividades observara o regramento
proprio, conforme a classificacdo fornecida pelas bandeiras constantes do anexo
.

Art. 5° A Secretaria da Saude mantera monitoramento da evolucdo da pandemia
da COVID-19 no Estado, em especial dos efeitos da suspensdo gradual e
regionalizada de restricdes de servicos e atividades nas condigOes estruturais e
epidemioldgicas, podendo elaborar novas recomendacdes a qualquer tempo.

Art. 6° Fica prorrogada, até ulterior deliberacdo, a suspensdo das atividades
presenciais no &mbito da Administracdo Publica Estadual instituida pelo Decreto
40.136, de 21 de marco de 2020.

§ 1° O disposto no caput ndo se aplica aquelas atividades que ndo podem ser
executadas de forma remota (home office), cuja definicdo ficara a cargo dos
secretarios e gestores dos 6rgdos estaduais;

8 2° O disposto nesse artigo nédo se aplica aos servidores das Secretarias de Saude,
Seguranga e Defesa Social, Administracdo Penitencidria, Comunicacdo e
Desenvolvimento Humano, e aos servidores da Cagepa, Detran, Sudema, Agevisa
e Fundac que ficam sujeitos a jornada de trabalho estabelecida pela chefia
imediata.

8 3° N&o sera permitido o trabalho presencial dos servidores estaduais:

| - que tenham histérico de doencas respiratdrias ou doencas crénicas, ou cujos
familiares, que habitam a mesma residéncia, tenham doengas cronicas,
devidamente comprovadas através de atestados médicos;

Il - gestantes e lactantes;
I11 - que utilizam medicamentos imunossupressores;

IV - que manifestarem sintomas respiratorios, como febre, tosse, coriza ou
dificuldade de respirar.

8 4° Todas as questdes relativas ao enquadramento ou ndo dos servidores estaduais
nas hipdteses tratadas no § 3° serdo decididas pelos secretarios e gestores dos
respectivos 6rgéos estaduais.

Art. 7° Fica determinada a prorrogacdo da suspensdo das aulas presenciais nas
escolas, universidades e faculdades da rede pablica e privada em todo o territério
estadual até ulterior deliberacéo.
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Art. 8° Os terminais rodoviarios pertencentes ao Estado da Paraiba voltardo a
funcionar, a partir do dia 15 de junho de 2020, observadas as normas editadas pelo
DER/PB.

Art. 9° O transporte intermunicipal voltara a funcionar, a partir do dia 15 de junho
de 2020, observadas as normas editadas pelo DER/PB.

Art. 10 A construcdo civil, incluindo as obras publicas e privadas, podera voltar a
funcionar, inclusive nos municipios relacionados no decreto 40.242, de 16 de maio
de 2020, observados os protocolos especificos do setor e todas as normas de
distanciamento social.

Art. 11 Os equipamentos publicos de cultura e esporte, pertencentes ao Estado da
Paraiba, permanecerdo fechados até ulterior deliberacéo.

Art. 12 Novas medidas poderéo ser adotadas, a qualquer momento, em fungéo do
cenario epidemiolégico do Estado.

Art. 13 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.

PALACIO DO GOVERNO DO ESTADO DA PARAIBA, em Jo&o
Pessoa, 12 de junho de 2020; 132° da Proclamacéo da Republica.

JOAO AZEVEDO LINS FILHO

Governador



Anexo |

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DA PARAIBA
PLANO PARA CONSTRUGCAO DE UM NOVO NORMAL NA PARAIBA

| NOTA TECNICA NOVO NORMAL PB |

Propositura de recomendacdes e de melhores praticas ao Estado, Municipios,
setores produtivos e representativos da sociedade civil organizada da Paraiba, com
base no modelo estratégico denominado NOVO NORMAL PB, a ser apresentado,
com vistas a mitigar danos e coordenar os esforcos de reorganizacao da sociedade
paraibana, ante ao contexto da Pandemia da COVID-19.

CONTEXTO: O QUE PERCORREMOS, ONDE ESTAMOS E PARA
ONDE VAMOS?

O dia 18 de marco de 2020 marca a confirmagédo do 1° caso da COVID-19 no
Estado da Paraiba, que até o dia 10 de junho de 2020 disseminou-se de forma
sustentada por todo Estado, reproduzindo 24.032 casos (0,6% da populacéo da
Paraiba) e vitimando 559 pessoas (letalidade de 2,33% e mortalidade de 13,84
pessoas para cada 100.000 habitantes).

A Pandemia encontra-se em uma fase no Estado, na qual ha casos confirmados em
93% dos Municipios paraibanos. Tem sido frequente a confirmacgédo de mais 1.000
casos novos, em um sO dia, ja tendo sido constatada a confirmacdo de mais de
1.500 casos diariamente (em 10/06/2020), gracas a um amplo esforgo de testagem
(mais de 70.000 testes rapidos e de PCR realizados), mas também, a um
inadequado atendimento as recomendacBes de isolamento social, com apenas
40,5% das pessoas respeitando-as em 10/06/2020, quando se espera pelo menos

55%, buscando-se o alcance da meta de 70% de isolamento social.



ESTADO DA PARAIBA

O Sistema de Saude do Estado da Paraiba encontra-se bastante sobrecarregado,
com altas demandas por internacdes hospitalares em leitos de enfermaria e de
terapia intensiva, tanto em hospitais puablicos, como em hospitais privados. Em
10/06/2020 observou-se ocupacgdes de 70% dos leitos de Unidade de Terapia
Intensiva (UTI) para adultos em todo o Estado, 84% da mesma modalidade de
leitos estavam ocupados na regido metropolitana de Jodo Pessoa, 70% em Campina

Grande e 54% no Sertéo.

E importante destacar que os hospitais e pronto socorros pablicos ndo sdo 0s (inicos
a estarem sobrecarregados. As Ultimas semanas do més de abril e as primeiras
semanas do més de maio demonstraram que a rede hospitalar privada e as
operadoras de planos de saude também enfrentaram ocupacdes hospitalares de seus

leitos de UTI adulto acima dos 90%, por dias consecutivos.

E fato que o Sistema de Satde paraibano tem se mostrado bastante resiliente desde
o0 inicio da Pandemia no Estado, basta ver que as grandes cidades paraibanas, com
mais de 100.000 habitantes, estdo entre aquelas que ndo colapsaram ante as
ameacas da COVID-19, que foram capazes de desintegrar Sistemas de Salde

robustos em todo o mundo.

Ao longo destes quase 90 dias foi possivel desafiar o Plano de Contingéncia para
um efetivo combate a COVID-19 no Estado da Paraiba. Este plano tem
demonstrado suas virtudes de carater duradouro, muito em funcdo de um
planejamento consistente das acOes de prevencdo e mitigacdo de danos ha muito
analisadas, debatidas, condensadas e aplicadas, por uma equipe técnica de

exceléncia, reconhecida por respeitados expoentes da ciéncia brasileira e mundial.

O compromisso e a coordenacdo diuturnos deste time de alto desempenho
permitiram que mesmo nos piores dias, quando as ocupacdes hospitalares
tenderam a extravasar a ordem de grandeza de 90%, nenhum paraibano aguardasse

por leitos de UTI em filas de espera, fenbmeno exaustivamente observado em todo
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pais, tendo sido nestes momentos, garantidas e preservadas a dignidade e o bem-

estar do povo paraibano, como valores prioritarios.

E momento para propositura de estratégias complementares, que auxiliardo o povo
da Paraiba a compreender que percurso foi percorrido até aqui, qual a situacdo da
Pandemia no Estado, nos Municipios e nas regides e que medidas cada um e todos
terdo que tomar para construcdo de dias melhores, nos quais as atividades
rotineiras estejam mais proximas daquelas praticadas antes do inicio da Pandemia
de COVID-19, ou seja de um NOVO NORMAL.

OBJETIVO: O QUE E O NOVO NORMAL PB?

O NOVO NORMAL PB é uma estratégia traduzida em plano dedicado a auxiliar
0 processo de coordenacdo das acdes necessarias, para que o Estado, as regides e
0s Municipios alcancem uma situacdo de melhoria continua e progressiva de suas
condicges sanitarias ante a COVID-19, o que permitira que todos desenvolvam
condi¢Oes cada vez mais seguras para o desempenho de atividades produtivas e o
exercicio do convivio social, de forma a que se possam adotar medidas de restricdo

menos intensas que as experimentadas até entao.
O NOVO NORMAL PB é composto por:

1. Fontes de informacdo (indicadores) sobre como esteve e como esta a
COVID-19 em todo o Estado, analisadas cumulativamente em intervalos de
15 dias, permitindo-se projetar aces e metas, que influenciardo o futuro da
Pandemia na Paraiba;

2. Matriz analitica para classificacdo de riscos dos potenciais danos causados
pela COVID-19 (adoecimento, ocupacéo excessiva de leitos hospitalares e

mortes) baseada na anélise das informacdes (indicadores) propostas;
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3. Conjunto de recomendac6es das melhores préaticas para cada nivel de risco
desta classificacdo (bandeiras), aplicada ao Estado, regides e Municipios,
objetivando-se a construcdo de uma trajetéria de melhoria das condicdes

sanitarias, produtivas e do convivio social.

O NOVO NORMAL PB é fruto e esforco complementar de todas as medidas ja
desencadeadas pelo Governo do Estado da Paraiba e pelas autoridades sanitarias

nacionais e mundiais, a saber:

1. A declaracdo do Estado de Emergéncia em Saude Publica de Importancia
Nacional (ESPIN), decretado pelo Ministério da Saude por meio da Portaria
n° 188, de 03 de janeiro de 2020, em virtude da disseminacgéo global da
Infeccdo Humana pelo Coronavirus (COVID-19), nos termos do Decreto
federal n® 7.616, de 17 de novembro de 2011;

2. Adeclaracdo da condicdo de transmissdo pandémica sustentada da infecgao
humana pelo Coronavirus, anunciada pela Organizacdo Mundial de Saude
em 11 de margo de 2020;

3. O Decreto Estadual n° 40.122, de 13 de margo de 2020, que instaurou
Situacdo de Emergéncia no Estado da Paraiba ante ao contexto de
decretacdo de Emergéncia em Salde Publica de Interesse Nacional pelo
Ministério da Saude e a declaracdo da condicdo de pandemia de infeccéo
humana pelo Coronavirus definida pela Organizacdo Mundial de Saude;

4. O Decreto Estadual n°® 40.135, de 20 de margo de 2020, que complementa
a restricdo de atividades ndo essenciais;

5. O Decreto Estadual 40.242 de 16 de maio de 2020, que dispde sobre a
adocédo, no ambito da Administragdo Publica direta e indireta, de medidas
temporarias e emergenciais de prevencdo de contagio pela COVID-19
(Novo Coronavirus), bem como sobre recomendagdes aos municipios e ao

setor privado estadual;
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6. O Decreto Estadual 40.289 de30 de maio de 2020, que institui, nos
municipios de Jodo Pessoa, Cabedelo, Conde, Bayeux, Santa Rita, Caapora,
Alhandra e Pitimbu, a politica de isolamento social rigido como medida de

enfrentamento a COVID-19, e da outras providéncias.

METODO: COMO FUNCIONA O NOVO NORMAL PB?

O 1° dos trés componentes do NOVO NORMAL PB é o seu conjunto de
indicadores formado por 4 (quatro) eixos e 2 (duas) calibragens, que compdem a

Matriz Analitica, como se pode observar na figura 1 abaixo:

TLO = 5%

Figura 1: conjunto de indicadores dos eixos e da calibragem da Matriz Analitica
do NOVO NORMAL PB
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Os quatro eixos de indicadores da Matriz Analitica sdo compostos por:

Eixo 1. Taxa de Progressao de Casos Novos (TPCN): crescimento
percentual (%) de casos novos em relagcéo aos casos acumulados, para o
periodo analisado;

Eixo 2: Taxa de Letalidade Observada (TLO): letalidade, que representa
a relacdo percentual (%), entre Gbitos e total de casos, para o periodo
analisado;

Eixo 3: Taxa de Obediéncia ao Isolamento Social (TOIS): percentual
(%) de pessoas que respeitam o isolamento social em relacdo ao total de
pessoas acompanhadas, para o periodo analisado;

Eixo 4: Taxa de Ocupacgdo Hospitalar Observada (TOH): percentual
(%) de leitos ocupados, em relacdo ao total de leitos disponiveis, em UTI

de adultos, para o periodo analisado.

Cada eixo apresentado tem 4 diferentes niveis de avaliacdo e nota (SCORE)

correspondente, de forma que, quanto melhor avaliado, menor a nota, incluindo-

se inclusive notas (SCORE) negativas como -20 (menos vinte) e -10 (menos dez).

Desta forma deve-se compreender que maiores notas (SCORE) em cada eixo,

correspondem a uma avaliacao pior.

A calibragem da Matriz Analitica contempla dois indicadores sendo composta

por:

Numero Basico de Reproducdo do Virus (Rzro): analisa 0 nimero de
pessoas contaminadas por uma mesma pessoa doente e logo consegue dar
dimensao do potencial de expansao do nimero de casos e suas repercussoes,
ao longo do tempo;

Taxa de Imunidade Populacional (T1P): percentual (%) de pessoas que
contrairam a doenca e ja estdo, tanto recuperadas, como imunes a COVID-
19, em um dado periodo de andlise.
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A mesma logica de notas (SCORE) adotada para os eixos da Matriz Analitica do
NOVO NORMAL PB ¢ adotada para a calibragem. O papel da calibragem na
Matriz Analitica € colaborar com duas informacdes que auxiliam na compreenséo
de como a COVID-19 vai se comportar em um futuro préximo (proxima
quinzena), a partir da analise dos dados que compdem o0s quatro eixos em um dado

tempo presente.

A combinagdo destas notas (SCORES), representada pela soma dos valores
atribuidos a cada um dos eixos (4) e aos indicadores de calibragem (2), representa
0 2° componente do NOVO NORMAL PB, na forma de sua Matriz Analitica,
que produzira distintos niveis de riscos representados por bandeiras, que serdo
aplicadas a cada um dos Municipios do Estado da Paraiba e para as quais havera
um conjunto de recomendagdes, como se pode observar nas figuras 2, 3, 4 e 5

abaixo.
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Figura 2: SCORES e critérios paraa BANDEIRA VERDE da Matriz Analitica
do NOVO NORMAL PB
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Figura 3: SCORES e critérios para a BANDEIRA AMARELA da Matriz
Analitica do NOVO NORMAL PB
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Figura 4: SCORES e critérios para a BANDEIRA LARANJIA da Matriz
Analitica do NOVO NORMAL PB
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Figura 5: SCORES e critérios para a BANDEIRA VERMELHA da Matriz
Analitica do NOVO NORMAL PB

Como observado nas figuras acima, a Matriz Analitica do NOVO NORMAL

PB produz 4 (quatro) diferentes bandeiras:

e BANDEIRA VERDE: NIVEL NOVO NORMAL (préximo da
realidade vivida antes da COVID-19);

e BANDEIRA AMARELA: NIVEL MOBILIDADE REDUZIDA (com
restricdes maiores que a bandeira verde);

e BANDEIRA LARANJA: NIVEL MOBILIDADE RESTRITA (com
restricdes maiores que a bandeira amarela);

e BANDEIRA VERMELHA: NIVEL MOBILIDADE IMPEDIDA (com
restricdes maiores que a bandeira laranja);
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Cada um dos segmentos econdmicos, bem como as atividades da sociedade civil
receberdo recomendacbes (3° componente do NOVO NORMAL PB)
proporcionais aos niveis de risco de cada pratica produtiva ou social, sempre
correlacionadas com as sinalizagdes quanto a viabilidade de sua retomada em cada
uma das bandeiras da Matriz Analitica do NOVO NORMAL PB, sintetizadas
conforme apresentado no quadro 2 (abaixo). Tais orientagbes seréo
complementadas por recomendacdes preparatorias e protocolos operacionais
orientadores de praticas seguras, tanto para atividades dos setores produtivos,
como das atividades sociais, disponiveis para livre acesso no endereco eletronico
da pagina do Governo do Estado da Paraiba dedicada ao Novo Coronavirus

(https://paraiba.pb.gov.br/diretas/saude/coronavirus).

A classificacdo do Risco de Propagacdo do Virus por segmento econdmico, foi
realizada com base em abordagem pelo risco de propagacdo do virus em seus
ambientes (quadro 1), sendo calculado da seguinte forma:

» Nivel “Intensidade Contato”: Alto-Médio-Baixo, que reflete
a “probabilidade” de ocorrer a propagagao do Virus;

= Nivel “Numero de Contatos-Aglomeracdo”: Alto-Médio-
Baixo, demonstra o “impacto” que a atividade representa.

= Para cada nivel definido na escala é definido uma pontuacéo,
seja: ALTO=3; MEDIO=2; BAIX0O=1

= Risco: relacdo entre as duas variaveis anteriores, ou seja:
Probabilidade x Impacto = Risco, variando como ALTO,
MEDIO OU BAIXO

* Nivel “Potencial de Reducao de Risco”, reflete qual o grau
em que alteragdes no ambiente de cada segmento, pode


https://paraiba.pb.gov.br/diretas/saude/coronavirus

ESTADO DA PARAIBA

reduzir o risco de propagacéo do virus, também classificado como
Alto-Medio-Baixo.

AVALIACAO RISCO PROPAGACAO VIRUS POR SEGMENTO DA SOCIEDADE

A

L "

p Z RISCO-MEDIO RISCO-ALTO RISCO-ALTO
I R E
N o
T € B
EO A M
MM B E
s T I D RISC-BAIXO RISCO-MEDIO RISCO-ALTO
I A L I
DT D o
A O |
D A B
E D A
E I RISC-BAIXO RISC-BAIXO RISCO-MEDIO
X
0
BAIXO MEDIO ALTO
IMPACTO
NUMERO CONTATO - AGLOMERACAD

Quadro 1: recomendagOes de abertura por fases, com abordagem por riscos
baseado no guia: Public Health Principles for a Phased Reopening During
COVID-19: Guidance for Governors —Johns Hopkins University
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PAINEL DE RISCO PROPAGACAO CORONAVIRUS POR SEGMENTO ECONOMICO x
BANDEIRAS AVALIACAO ESTAGIO PANDEMIA NOS MUNICIPIOS
Nikriero RISCO Potencial de
5 = 4 Intensidade | Contatos - R BANDEIRAS para
Classificagdo Categoria Contatol®) || Agtomeracio PROPAGAGAO | Redugdo Risco e AGiada
**) CORONAVIRUS (%)
Restaurantes Médio Médio Médio Médio
Bares Alto Alto Alto Médio
Hotéis, Pousadas e Afins Médio Médio Médio Alto
Saldes de Beleza, barbearias, Alto Baixo Médio Médio
spas..{culdad 1)
N3o Essencial Comércio Popular-Camélos Médio Médio Médio Alto
Vendas (Comércio e Servigos em B Médio Baixo Médio
Geral)
Shoppings Centers Baixo Médio Baixo Médio
Academia de Ginastica Médio Médio Médio Médio
Cinemas, Museus, Teatros, Casas
Festas e outros espagos de lazer Médio Alto Alto Médio
fechados
Instalagdes d.e acolhimento de Alto Médio-Alto Médio Baixo
criangas
Escolas, Instituicoes (creche, pré-escolas)
de Ensino, Creches e Escolas (ensino, elementar,
- ? fundamental Alto Aito Alto Baixo
Escolinhas de médio)
Esporte Esportes de Contato Alto Médio Alto Baixo
Esportes sem contato  (Ténis, Baixo Médio Baixo Alto
Natagdo...)
Instituicdes de ensino superior Alto Alto Alto Alto
Jogos,
torneios, Alto Alto Alto Médio
campeonatos
Eventos Religiosos: celebragdes, AltG Alto Alio Médio
peregrinagdes
Eventos de Massa
Eventos, Conferenua.s, Convengdes, Alo Alto Alto Alto
Semindrios
Grandes concertos,
festivais culturais, carnavais, festas A Alto Alto Médio
juninas,
congressos, shows.
Comicios, Eventos Eleitorais Alto Alto Alto Médio
Construgéo Civil Médio Médio Médio Alto
Atividades Industria Médio Médio Médio Alto Continuarao funcionando
Intensivas de Mao observado os protocolos de
operagdes
de Obra Call Centers Médio Médio Médio Alto
Onibus e Vans Alto Alto Alto Baixo GGl vy awiuc
horarios de inicio e fim das
atividades dos diversos
Téxis e Veiculos de Aplicativos Alto Baixo Médio Alto segmentos da economia de
forma a desafogar o
Transporte de transporte urbano
2 distribuindo os fluxo ao longo
Passageiros Urbano do dia, e, estabelecendo
Moto Taxi e Transporte Alternativo Alto Médio Alto Baixo obrigatoriedade do uso
mascaras e reducao
capacidade de transporte de
passageiros por veiculo

!Inlmos a Im!!ﬂ! !0 contato

. como uma fung¢do do tipo de contato
Citeoskiads Contate (variando de distante) e dura¢do
el
Também avaliamos o nimero de
contatos como baixo, médio ou alto. Nés|
definimos o nimero de contatos como o

nimero aproximado de pessoas na
configuracdo ao mesmo tempo, na
média. Presume-se que um nimero
maior de contatos seja mais arriscado.
Potencial de modiicacao [0 grau em que |
as medidas de mitigacdo podem reduzir
os riscos) é uma avaliacio qualitativa do
grau em que as atividades podem ser
modificadas para reduzir risco

(**)Namero Contatos
(Aglomeracio)

(***)Potencial de Modificacio
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Quadro 2: Classificacdo das atividades produtivas e de convivio social por
bandeiras que sinalizam a viabilidade para sua execucéo

CONCLUSAO: COMO SERAO 0S PROXIMOS DIAS COM O NOVO
NORMAL PB?

Com a implantacdo do NOVO NORMAL PB serdo construidas as bandeiras de
cada um dos 223 (duzentos e vinte e trés) municipios da Paraiba, que definirdo
seus planos de acdo, que por sua vez permitirdo, em um prazo de até 15 dias, que
haja o alcance de melhorias de ordem epidemiolodgica, do sistema de satde e do

convivio social.

A Matriz Analitica produzira as notas (SCORES) e bandeiras a cada 15 dias, estas
representardo o ocorrido nos Municipios e no Estado na Gltima quinzena, podendo-
se analisar avancos e dificuldades para avancar no periodo em questdo. E ainda,
permitindo que se aprimorem acdes propostas, ou se incluam novas pelas
Prefeituras Municipais, entes autbnomos do Poder Executivo, e responsaveis pela
definicdo das medidas e eventuais flexibilizagdes de atividades produtivas e sociais

a serem adotadas.

Os avancos alcangados conduzirdo os municipios a uma melhoria dos indicadores
monitorados pela Matriz Analitica do Novo Normal, e por consequéncia,
melhores bandeiras, que paulatinamente conduzam cidades e regides ao almejado
cendrio de NOVO NORMAL, no qual a vida rotineira fica proxima daquela

experimentada antes da COVID-109.

A construcdo deste NOVO NORMAL para a Paraiba vai seguir exigindo o melhor
dos esforcos de todo povo paraibano, sempre muito generoso e resiliente ao longo

de toda esta dificil caminhada.

O Governo do Estado e esta Secretaria Estadual de Saude estdo convictos de que

esta estratégia e seus instrumentos sdo potentes e efetivos para permitir que se
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avance de forma consistente na direcdo de dias melhores garantindo-se que neste

percurso todos possam manter-se saudaveis e autdbnomos para colaborar nesta

construcao.

Vamos juntos construir este NOVO NORMAL!

Anexo 11

PAINEL DE RISCO PROPAGACAO CORONAVIRUS

POR SEGMENTO ECONOMICO X BANDEIRAS AVALIACAO
ESTAGIO PANDEMIA NOS MUNICIPIOS

» INTENSIDADE
sl o
Médio

RISCOPROPA
CORONAVIRUS

GAG0

POTENCALDE

Somer Lats
4 PARAIBA

Governo do Estado

( BANDEIRAS PARA
REDUCAORISCO(*=*) |  RETORNOATIVIDADE

Restaurantes Médio Médio Médio ]
Bares Alto Alto Alto Médio [ ]
Hotéis, Pousadas e Afins. Médio Médio Médio Alto
Saldes de Beleza, barbearias, Alto Baixo Médio Médio -
spas..(cuidados pessoais)
a2 " Comércio Popular-Camelds Médio Médio Médio Alto
N3o Essencial e
endas SR Baixo Médio Baixo Médio
Geral)
Shoppings Centers Baixo Médio Baixo Médio
Academia de Ginastica Médio Médic Médio Médio | ]
Cinemas, Museus, Teatros, Casas
Festas e outros espagos de lazer Médio Alta Alto Médio
fechados
Instalagdes d? acolhimento de Ao Médio Médio Baixo
criangas
Escolas, Instituigdes (creche, pré-escolas)
de Ensino, Creches Escolas (ensino elementar,
i ! fundamental Alto Alto Alto Baixo
e Escolinhas de midic)
Esporte Esportes de Contato Alto Médio Alto Baixo ]
Espartes sem contato  (Ténis, Baixo Médio Baixo Alto
Natagdo...)
Institui¢des de ensino superior Alto Alto Alto Alto
Togos,
torneios, Alto Alto Alto Médio
campeonatos
Eventos Rellglns.ns: c“elehrapaes, Alto Alto Alto Médio _
peregrinagdes
= A i 3
Eventos de Massa ventos, Conferéncias, Convencgdes, Alto Alto Alto Alto
Semindrios
Grandes concertos,
festivais :ulturais-, carnavais, festas Alto Alto Alto Médio
juninas,
congressos, shows.
Comicios, Eventos Eleitorais Alto Alto Alto Médio ]
Construgéa Civil Meédio Meédio Médio Alto CONTINUARAO
s FUNCIONANDO
Vi
Atl dades _ Indastria Médio Médio Médio Alto OBSERVADO 0S
Intensivas de Mao PROTOCOLOS DE
de Obra i i
Call Centers Médio Médio Médio Alto OPERACOES
Onibus e Vans Alto Alto Alto Baixo PREFEITURAS DEVEM ACORDAR HORARIOS
DEINKCIOE FIM DAS ATIVIDADES DOS
Taxis e Veiculos de Aplicativos Alto Baixo Médio Alto DIVERSOS SEGMENTOS DA ECONOM A DE
FORMAA DESAFOGAR O TRANSPORTE
Transporte de URBANO DISTRIBUINDO 0 FLUXD AO
. LONGO DO DIA E, ESTABELECENDO
Passageiros Urbano OBRIGATORIEDADE DO USO MASCARAS £
Moto Téxi e Transporte Alternativo Alto Médio Alto Baixo REDUCHD CAPACIOADE DE TRANSPORTE DE

CRITERIOS AFERICAO

(*)INTENSIDADE
CONTATO

Definimos a intensidade do contato
como uma fungdo do tipo de contato
(variando de distante) e duragdo

{variando de breve a prolongadal.

(**)NUMERO CONTATOS
(AGLOMERAGCAQ)

Também avaliamos o nimero de

contatos como baixo, médio ou alto. Nés

definimos o nimero de contatos como o
niimera apraximado de pessoas na
configuragio ao mesmo tempo, na
média. Presume-se que um nimero

malor de contatos seja mais arriscado.

(***)POTENCIAL
DE MODIFICAGAD

as medidas de mitigagio pod
o5 riscos) & uma avaliagio qu:

grau em que as atividades
modificadas para re
propagagso.




O QUE PODE FUNCIONAR
EM CADA BANDEIRA A X))z
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Anexo 111

LARANJA

)
ATIVIDADES ESSENCIAIS COM
RESTRICAO DE CIRCULACAO
4
"
ATIVIDADES ESSENCIAIS SEM
RESTRICAO DE CIRCULACAO
¥4

HOTEIS, POUSADAS E AFINS; COMERCIO, SHOPPINGS CENTERS,
COMERCIO POPULAR(CAMELOS) E SERVICOS EM GERAL;
ESCOLINHAS DE ESPORTE SEM CONTATO FiSICO(NATAGAO, TENIS..)

TODAS OS SEGMENTOS DA ECONOMIA E SOCIEDADE PODEM
RETOMAR SUAS ATIVIDADES, OBSERVADO A ADOCAO DE
PROTOCOLOS OPERACIONAIS PARA FUNCIONAMENTO DAS DIVERSAS
ATIVIDADES, QUE TERAO COMO FOCO A PROTECAO DO INDIVIDUO,
QUE DEVE PASSAR A VIVER O NOVO NORMAL, FAZENDO ESCOLHAS

E EVITANDO: O CONTATO ENTRE PESSOAS; AMBIENTES FECHADOS

E CONFINADOS E AGLOMERACOES, MESMO AO AR LIVRE.

SERVICOS
ESSENCIAIS:

ESTABELECIMENTOS DE SAUDE; PETSHOP, CLINICAS E HOSPITAIS
VETERINARIOS; POSTOS DE COMBUSTIVEIS, DISTRIBUIDORAS DE
AGUA E GAS, HIPERMERCADOS, SUPERMERCADOS, ACOUGUES,
PEIXARIAS, PADARIAS E LOJAS DE CONVENIECIAS EM POSTO DE
COMBUSTIVEIS, PRODUTORES E/OU FORNECEDORES DE
SERVICOS ESSENCIAIS A SAUDE E HIGIENE, FEIRAS LIVRES;
AGENCIAS BANCARIAS E CASAS LOTERICAS; CEMITERIOS E
SERVICOS FUNERARIOS; SERVICOS DE CALL CENTERS,
ATIVIDADES DE MANUTENGAO, REPOSICAO, ASSISTENCIA
TECNICA; SEGURANCA PRIVADA; EMPRESA DE SANEAMENTO,
ENERGIA  ELETRICA, TELECOMUNICAGOES E INTERNET;
CONCESSIONARIA  DE  VEICULOS, OFICINA  MECANICA,
BORRACHARIA E LAVA JATOS; LOJAS DE AUTOPECAS PRODUTOS
AGROPECUARIOS E INSUMOS DE INFORMATICA, ASSISTENCIA
SOCIAL E ATENDIMENTO A POPULACAO EM ESTADO DE
VULNERABILIDADE, ATIVIDADES DESTINADAS A MANUTENGAO
E CONSERVACAO DO PATRIMONIO E AO CONTROLE DE PRAGAS
URBANAS; ORGAOS DE IMPRENSA E OS MEIOS DE
COMUNICAGCAO E TELECOMUNICAGAO EM GERAL; OS SERVICOS
DE ASSISTENCIA TECNICA E MANUTENGAO; OTICAS E
ESTABELECIMENTOS QUE  COMERCIALIZEM  PRODUTOS
MEDICOS/HOSPITALARES, EMPRESAS  PRESTADORAS  DE
SERVICOS DE MAO-DE-OBRA TERCEIRIZADA.
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Anexo IV

RECOMENDACOES PREPARATORIAS PARA O "NOVO NORMAL"
PARAIBA

A iniciativa da possibilidade de flexibilizacdo das medidas de isolamento social de
modo seguro foi construida a partir do grupo de trabalho responsavel pela
elaboracdo do plano de abertura gradual da economia estabelecido no decreto
estadual 40.288 de 30 de maio de 2020, com o intuito de coordenar a retomada
econébmica no Estado da Paraiba, obviamente avaliando os impactos desta no
Sistema de Salde, a partir dos indicadores comportamentais, epidemioldgicos e do
sistema de salde que constam no Plano NOVO NORMAL PB.

Estas recomendac@es foram construidas segundo as orientagdes e informacgoes da
Organizacdo Mundial de Saude (OMS), da Organizacéo Internacional do Trabalho
(OIT), das legislacdes sanitarias vigentes, bem como resultante do dialogo
proficuo entre representacBes da sociedade civil, dos setores produtivos e 0s
poderes constituidos a partir da apresentacdo das diretrizes estabelecidas para a
retomada das atividades econémicas do Novo Normal Paraiba, bem como da
observacdo das experiéncias exitosas de outros Estados da federacéo.

Assim sendo, apresentam-se as recomendacdes gerais que norteardo a sociedade
no que tange ao que deve ser implementado por todos os cidaddos quer sejam
empregadores, empregados ou gque apenas interajam com 0s empreendimentos e
as prestacdes de servico como clientes e usuarios.

A titulo de informacdo as evidéncias atuais sugerem que 0 hovo coronavirus pode
permanecer viavel por horas e até dias em determinadas superficies, dependendo
do tipo de material. Portanto, a limpeza de objetos e superficies, seguida de
desinfeccdo, sdo medidas recomendadas para a prevencdo da COVID-19 e de
outras doencas respiratdrias virais em ambientes comunitarios.

Compreende-se como processo de limpeza, a remoc¢édo de microrganismos, sujeiras
e impurezas das superficies. A limpeza ndo mata 0s microrganismos, mas, ao
removeé-los, diminui 0 numero e o risco de propagacdo da infeccéo.

Quanto a desinfeccdo, esta se refere ao uso de produtos quimicos para livrar as
superficies de microrganismos. Esse processo ndo limpa necessariamente
superficies sujas ou remove microrganismos, mas sim inviabiliza a existéncia de
microrganismos em superficies apds limpeza, reduzindo ainda mais o risco de
propagacao de infeccdes.

Somente devem ser utilizados produtos regularizados pela ANVISA ou IBAMA,
observado o seu prazo de validade. Devem ser seguidas as instru¢c6es do fabricante
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para todos os produtos de desinfeccdo (por exemplo, concentracdo, metodo de
aplicacdo e tempo de contato, diluicdo recomendada, etc.), constantes no rotulo
(ou bula) do produto. Nunca misturar os produtos, utilize somente um produto para
0 procedimento de desinfeccéo.

As recomendacdes aqui descritas deverdo ser implementadas por todos o0s
segmentos comerciais. Estas ainda serdo complementadas por outras medidas
descritas em protocolos especificos que se encontram em fase de apresentacao e
consolidacdo pela sociedade civil organizada, setores produtivos e validacédo
técnica pelo colegiado estadual para avaliacdo dos protocolos operacionais do
novo normal Paraiba, tomando por fundamento as recomendacdes sanitarias
vigentes. Destaca-se que esses protocolos ficardo disponiveis no portal
www.paraiba.pb.gov.br/diretas/saude/coronavirus/ para apoiar as prefeituras e o
poder publico em geral nas a¢6es do novo normal Paraiba.

Destarte, estas recomendaces preparatOrias sdo constituidas por cinco diretrizes
transversais e observacdes relacionados aos ambientes de fundamental
importancia na flexibilizacdo das medidas de isolamento social e de retomada da
economia, a saber:

1. PARA O DISTANCIAMENTO SOCIAL | Siglas - F: funcionérios/ C:
Clientes

Distancia segura - | Manter a distdncia minima entre pessoas de 1,5 metro
F/IC em todos 0s ambientes, internos e externos, ressalvadas
as excecdes em razdo da especificidade da atividade ou
para pessoas que dependam de acompanhamento ou
cuidados especiais, tais como criancas de até 12 anos,
idosos e pessoas com deficiéncia.

N&o cumprimentar as pessoas, sejam colegas
trabalhadores e/ou clientes com aperto de méos, abracos,
beijos ou outro tipo de contato fisico.

Isolamento  Social | E recomendavel que pessoas classificadas em grupo de
Seletivo risco continuem em quarentena;

Distanciamento  de | Quando tratando de familiares e habitantes de uma
pessoas que | mesma residéncia, a distancia minima entre pessoas nao
convivam entre si- C | serd aplicavel. Todavia, eles deverdo respeitar a
distdncia minima de seguranca em relacdo aos demais
presentes.



http://www.paraiba.pb.gov.br/diretas/saude/coronavirus/
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Distanciamento  no
ambiente de trabalho
-F/C

Reorganizar o ambiente de trabalho para atendimento do
distanciamento minimo entre pessoas. Quando isso ndo
for possivel, recomenda-se a implantacéo de barreiras de
protecéo fisica.

Demarcacéo de areas
de fluxo - F/ C

Demarcar areas de fluxo de pessoas para evitar
aglomeracbes, minimizando o numero de pessoas
concomitantemente no mesmo ambiente e respeitando o
distanciamento minimo.

Distanciamento
filas-F/ C

em

Sinalizar preferencialmente no chdo ou em local visivel
a posicdo em que as pessoas devem aguardar na fila,
respeitando o distanciamento minimo.

Ambientes abertos e
arejados - F

Manter os ambientes abertos e arejados.

Reducéo da

circulagdo - F/ C

Evitar a circulacdo de funcionarios nas areas comuns
dos estabelecimentos e fora de seus ambientes
especificos de trabalho. Com relacédo aos clientes, evitar
a0 maximo o acesso dos mesmos nos estabelecimentos
e seus ambientes.

Barreiras fisicas ou
uso de Equipamento

de Protecéo
Individual (EPI) na
impossibilidade  de
manter 0

distanciamento
minimo - F/ C

Utilizar barreiras fisicas ou EPI especifico de protecdo
entre pessoas, no formato de divisorias transparentes ou
protetores faciais, sempre que a distancia minima entre
pessoas ndo puder ser mantida.

Regime de

teletrabalho - F

Priorizar o0 modelo de teletrabalho (trabalho remoto)
sempre que possivel, especialmente para atividades
administrativas e funcionarios que facam parte do grupo
de risco ou convivam com estes e cuidem de familiares,
COMo criangas.

Reducdo do risco de
contagio entre
funcionérios - F

Manter funcionarios com suspeita de contaminacdo do
COVID-19 e aqueles com diagnéstico confirmado
afastados ou em regime de teletrabalho, por, no minimo,
14 dias, mesmo quando apresentem condicdes fisicas de
salide que possibilitem o trabalho presencial.
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Reducéo de viagens -
F

Sempre que possivel, evitar viagens a trabalho nacionais
e internacionais e, quando ocorrerem, garantir
comunicacdo constante com o funcionario para
orientacdo de medidas de prevencgdo e monitoramento.

Encontros virtuais -
F/C

Sempre que possivel, realizar as atividades de forma
virtual, incluindo reunides, aulas e treinamentos.

Simulagdes de | Suspender temporariamente a realizacdo de simulagdes
incéndio - F/ C de incéndio nas instalagdes da empresa.
Seguranca para | E Recomendavel a adog&o de horarios diferenciados ou

grupos de risco no
atendimento - C

setores exclusivos para o atendimento as pessoas do
grupo de risco, garantindo fluxo agil para que estes
permanecam o minimo possivel no estabelecimento.

Canais digitais - F/ C

Priorizar e estimular o atendimento ao publico por
canais digitais, em todas as atividades e ac¢oes, tais como
operacdo e venda, suporte e atendimento a distancia
(telefone, aplicativo ou online).

2. PARA A HIGIENE

PESSOAL

Protecdo pessoal - F/
C

Exigir o uso de mascaras ou protetores faciais em todos
0s ambientes de trabalho por funcionarios e clientes,
bem como incentivar 0 uso das mesmas no trajeto para
o trabalho, seja em transporte coletivo ou individual, e
em lugares publicos e de convivio familiar e social.

Manter os cabelos presos e ndo utilizar bijuterias do tipo
anéis, joias e/ou outros aderecos que dificultem a
correta higienizagdo das maos como recomendado pelas
organizac@es sanitarias.

Equipamentos de
Protecdo  Individual
(EPIs) - F

Exigir o uso e/ou disponibilizar os EPIs necessarios aos
funcionarios para cada tipo de atividade, além daqueles
de uso obrigatorio, como mascaras, principalmente para
atividades de limpeza, retirada e troca do lixo, manuseio
e manipulacédo de alimentos e afericéo de temperaturae
outros cuidados médicos.

Inicio de turno de
trabalho — F/ C

Organizar ponto de descontaminacdo na entrada do
estabelecimento para limpeza de bolsas, entrega de
mascaras e crachas higienizados.
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EPIs reutilizaveis - F

Recolher e efetuar a desinfec¢do dos EPIs, tais como
aventais, protetores faciais, luvas, e protetores
auriculares, ou disponibilizar local adequado para que o
funcionario o faca diariamente.

Alimentacgédo - F/ C

Fornecer alimentos e &gua potavel de modo
individualizado. Caso a agua seja fornecida em galdes,

purificadores ou filtros de agua, cada um deve ter seu
préprio copo (desde que constantemente higienizados).
Os bebedouros de jato inclinado devem ser eliminados
ou lacrados.

Contato fisico- F/ C

Orientar os funcionarios e clientes para que evitem
tocar os proprios olhos, boca e nariz e evitem contato
fisico com terceiros, tais como beijos, abracos e aperto
de mao.

Higiene respiratoria -
F/C

Orientar funcionérios e clientes para que sigam a
etiqueta de tosse a higiene respiratoria (cobrir tosses e
espirros com lengos descartaveis, joga-lo fora
imediatamente e higienizar as maos em sequéncia).

Higienizagéo das

maos - F/ C

Incentivar a lavagem de mé&os ou higienizacdo com
preparacdo alcoodlica 70% antes do inicio do trabalho,
apos tossir, espirrar, usar o banheiro, tocar em dinheiro,
manusear alimentos cozidos, prontos ou in natura,
manusear lixo, manusear objetos de trabalho
compartilhados; e antes e apds a colocacdo daméascara.

Disponibilizacdo de
preparacdo alcoolica
70% - F/ C

Disponibilizar preparagéo alcotlica 70% em todos os
ambientes e estacOes de trabalho, para uso de
funcionérios e clientes.

Maéquinas de cartdo - F

Envelopar as maquinas de cartdo com filme pléstico e
higieniza-las ap6s cada uso.

Descarte de mascara -
F/C

Indicar a funcionarios e clientes os locais especificos
para descarte de maéscaras, bem como divulgar
instrucbes de como coloca-las e retird-las com
seguranca, recomendando trocas periodicas, de acordo
com as instrugdes do fabricante e as indicagdes dos
6rgdos sanitarios e de salde.
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Compartilhamento de
objetos - F/ C

Orientar os funcionarios e clientes para que nao
compartilhem objetos pessoais, tais como fones de
ouvido, celulares, canetas, copos, talheres e pratos, bem
como para que realizem a higienizacdo adequada dos
mesmos. Sempre que possivel, 0 mesmo deveraser
aplicado para o compartilhamento de objetos de

trabalho. Objetos fornecidos a clientes devem estar
embalados individualmente.

Material
compartilhado - F/ C

Realizar e/ou exigir a higienizagédo de todo material
utilizado pelos clientes a cada troca de cliente.

Servigos em terceiros
-F/IC

A realizagéo de vistorias e servicos no cliente devem ser
realizados apenas quando imprescindiveis. Quando no
cliente, os profissionais devem comunicar claramente
as diretrizes a serem seguidas, além de se adequarem
aos protocolos sanitarios e de seguranca do cliente.

3. PARA A LIMPEZA

E HIGIENIZACAO DE AMBIENTES

Limpeza - F

Aperfeicoar e reforcar os processos de limpeza e
higienizagdo em todos os ambientes e equipamentos,
incluindo piso, estacBes de trabalho, maquinas, mesas,
cadeiras, computadores, entre outros, ao inicio e
término de cada dia e intensificar a limpeza de areas
comuns e de grande circulacdo de pessoas durante o
periodo de funcionamento.

Higienizacao da
lixeira e descarte do
Lixo-F

Efetuar a higienizacdo das lixeiras e o descarte do lixo
frequentemente e separar o lixo com potencial de
contaminacdo (EPI, luvas, mascaras, etc.) e descarta-lo
de forma que néo ofereca riscos de contaminacgao e em
local isolado.

Lixeiras - F/ C

Disponibilizar lixeira com tampa com dispositivo que
permita a abertura o fechamento sem o uso das maos
(pedal ou outro tipo de dispositivo, como acionamento
automatico).

Manter portas abertas -
F

Manter as portas e janelas abertas, exceto em locais néo
permitidos por questBes sanitarias e evitar o toque nas
macanetas e fechaduras. Intensificar a higienizacao
destas.
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Retirada de tapetes e
carpetes - F

Sempre que possivel, retirar ou evitar o uso de tapetes
e carpetes, facilitando o processo de higienizacdo. N&o
sendo possivel a retirada, reforcar a limpeza e
higienizagdo dos mesmos.

Superficies e objetos
de contato frequente -
F

Disponibilizar Kits de limpeza aos funcionarios e orien-
ta-los para a higienizacdo das superficies e objetos de
contato frequente antes e apds o seu uso, tais como
botdes, mesas, computadores e volantes.

Ar condicionado - F

Quando possivel, evitar o uso de ar condicionado. Caso
seja a Unica opcdo de ventilacdo, instalar e manter
filtros e dutos limpos, além de realizar a manutencao e
limpeza semanais do sistema de ar condicionado por
meio de PMOC (Plano de Manutencdo, Operacdo e
Controle).

Higienizagéo de
ambientes infectados -
F/ C

Em caso de confirmacédo de caso de COVID-19, isolar
0s ambientes em que a pessoa infectada transitou até a
sua higienizagdo completa.

4. PARA A COMUNICACAO

Disseminacao de
NOVOS  Processos e
treinamento
preventivo - F

Definir novos processos e protocolos e comunicar
funcionarios e clientes. Quando aplicavel, com a
realizagéo de treinamentos e reunides,
preferencialmente virtuais, sobre novos processos e
retorno ao trabalho e medidas e acdes preventivas,
incluindo como identificar sintomas, quais Sao 0s casos
de isolamento, procedimentos de higiene pessoal e
demais regras dos protocolos, manuais, legislacdo e
boas praticas a serem seguidas.

Distribuicéo de
cartazes e folders - F/
C

Em locais fechados, todos os ambientes devem ter
cartazes com as principais medidas e recomendacoes,
ou devem ser distribuidos folder digitais.

Comunicacdo e
disseminacéo de
informacdo - F/ C

Disponibilizar a funcionérios e clientes cartilha virtual
explicativa com orientacOes preventivas a serem
adotadas nos ambientes de trabalho, publico e de
convivio familiar e social em todos os canais de
comunicacdo da empresa.

Comunicacao de casos
confirmados e
suspeitos - F/ C

Comunicar ambulatorios de satde (empresarial) e area
de RH da empresa sobre casos suspeitos e confirmados
de COVID-19, bem como informar funcionarios da
mesma area/equipe, trabalhadores e clientes que
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tiveram contato préximo com o paciente do caso
suspeito ou confirmado nos ultimos 14 dias.

Empresas parceiras - F

Comunicar empresas parceiras quando da confirmacao
de caso de COVID-19 em que o funcionario/prestador
de servico tenha trabalhado dentro das dependéncias da
contratante ou tido contato com funcionarios e clientes
da contratante.

Comunicacao com
0rgdos competentes -
F/IC

Criar processo e estabelecer comunicagdo eficiente
com o publico e os 6rgdos competentes sobre in-
formagbes, medidas e acgbes desenvolvidas para
garantir a seguranca dos clientes e funcionarios, assim
como o status de ocorréncia de casos e monitoramento
de infectados.

5. PARA O MONITORAMENTO DAS CONDICOES DE SAUDE

Acompanhamento das
recomendacbes atua-
lizadas - F/ C

Acompanhar rigorosamente as recomendagdes dos
6rgdos competentes para implementacdo de novas
medidas, produtos ou servicos de prevencao.

Monitoramento de

casos - F

Criar processo e definir responsaveis pelo
acompanhamento e reporte de casos suspeitos e
confirmados, incluindo o monitoramento das pessoas
que tiveram contato com contaminado ou suspeito nos
altimos 14 dias, com sistematizacdo de dados e
informacé&o periodica as autoridades competentes.

Afericdo da

temperatura - F/ C

Medir a temperatura corporal dos funcionarios e
clientes na entrada, restringindo 0 acesso ao
estabelecimento e redirecionando para receber cuidados
médicos caso esteja acima de 37,5°C.

Horario de afericdo - F

Flexibilizar o horario de afericdo de temperatura,
permitindo que seja realizada ndo apenas na entrada do
funcionario, mas durante qualquer horario do
expediente.

Retorno de zonas de
risco - F

Monitorar 0s eventuais sintomas dos funcionarios por
14 dias, verificando a temperatura do corpo duas vezes
ao dia caso tenha retornado de uma zona de risco (acima
de 37,5°C), preferencialmente mantendo o funcionario
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em teletrabalho ou afastado nesse periodo, quando
possivel.
Apoio e | Sempre que possivel, disponibilizar apoio e
acompanhamento - F | acompanhamento psicolégico a funcionarios e seus
familiares.

Siglas: F: funcionarios/ C: Clientes

Observacgéo 1: Grupo de risco engloba aqueles com Idade igual ou superior a 60
anos; portadores de cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia
cardiaca, cardiopatia isquémica); pneumopatias graves ou descompensados (asma
moderada/grave, DPOC); doencas renais cronicas em estagio avangado (graus 3,
4 e 5); diabetes mellitus, conforme juizo clinico; doencas cromossémicas com
estado de fragilidade imunologica; gestacdo e puerpério; pessoas com deficiéncias
cognitivas e/ou fisicas; estados de imunocomprometimento, devido ao uso de
medicamentos ou doencas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias;
doencas neurolodgicas. A estes é recomendado ficar em casa e realizar servigos em
regime de home office ou teletrabalho.

Observacéo 2: Aqueles que apresentarem sinais ou sintomas de resfriado ou gripe
devem ser afastados imediatamente das atividades presenciais pelo periodo
minimo de 14 dias, ou mais, caso persistam os sinais/sintomas, até a completa
melhora.

Dando continuidade as recomendacdes preparatorias estas agora serdo organizadas
guanto os ambientes, segue:

1. QUANTO A ALIMENTACAO

OrientacOes Gerais - | Exigir uso de mascaras (funcionarios e clientes);

F Disponibilizar 4gua e sabonete liquido ou preparacao

alcodlica 70% na entrada dos ambientes e orientar
funcionarios e clientes a higienizar as méaos
minimamente na entrada e saida do estabelecimento;

Priorizar refeigdes individualizadas e empratadas e
evitar o self-service;

Uso obrigatério de toucas para atividades que envolvam
preparacdo de alimentos e em caso de utilizagéo de
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uniforme néo retornar para casa diariamente vestindo o
uniforme;

Intensificar higienizacdo de mesas e cadeiras a cada
ciclo de uso.

SalGes de
alimentacdo — F

Controlar o fluxo de entrada e saida do estabelecimento,
afim de evitar aglomeracoes;

Alterar a disposicdo das mesas e cadeiras, quando
necessario para garantir o distanciamento minimo, e
reduzir o nUmero de pessoas por mesa;

Organizar escalas para horarios de almoco, jantar, cafés
e lanches para evitar aglomeracgdes.

Organizar as filas de espera utilizando senhas;

Disponibilizar e utilizar talheres descartaveis ou
devidamente embalados, protegidos de interagdo por
diversas pessoas e devidamente higienizados;

Estimular que as transacOes de pagamento sejam feitas
via cartdo ou outro meio eletrdnico. Sempre que
possivel, as transacdes devem ser realizadas por
funcionario especifico, que ndo manipule alimentos,
objetos e utensilios relacionados a alimentacao/refeigéo.

Cozinhas e copas - F

Reduzir e controlar rigorosamente 0 acesso de pessoas
externas as areas de producdo e manipulacdo de
alimentos, incluindo fornecedores;

Realizar Flexibilizacdo de horarios de alimentacdo —
Sempre que possivel, ampliar o periodo de
funcionamento, dividindo em turmas com o objetivo de
evitar aglomeracdes durante os horarios de alimentacao;

Dentro da cozinha, a distdncia minima segura entre as
pessoas pode ser reduzida para um metro, desde que
todos estejam fazendo uso de mascara e luvas;

Para a area de producéo de alimentos é recomendavel
manter as unhas curtas e sem esmaltes e ndo usar
adornos que possam acumular  sujeiras e
microrganismos, como aneis, alianca, colares e relogio.
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2. QUANTO A BANHEIROS E VESTIARIOS

Higiene pessoal — F/

C

Facilitar acesso aos locais para lavagem das maos e
sinalizar a necessidade de lavar as méos sempre com
agua e sabonete liquido ou, na impossibilidade,
preparacdo alcodlica 70% apds o uso do banheiro ou
vestiario.

Disponibilizar nos banheiros e vestidrios toalhas de
papel descartavel para enxugar as maos.

Orientar os funcionéarios e clientes para que evitem o
contato entre uniformes e roupas limpas com uniformes
e roupas usados e evitar a contaminacgéo cruzada.

Higienizacao
ambiente - F

do

Realizar higienizacdo dos banheiros, lavatérios e
vestidrios com maior regularidade preferencialmente
antes da abertura, apos o fechamento e, a cada trés horas.

3. QUANTO AOS ESCRITORIOS E ESTACOES DE TRABALHO

Distanciamento
ambiéncia— F/ C

e

Restringir aglomeragc6es em espagos comuns, demarcar
areas gque nao deverdo ser utilizadas, indicar visualmente
a limitacdo maxima de pessoas nos ambientes e garantir
o distanciamento minimo entre os funcionérios e clientes
por meio da reorganizacdo de mesas e cadeiras, se
necessario, demarcando lugares que precisardo ficar
vazios;

Restringir visitas e acesso de terceiros a aquelas
agendadas previamente, priorizando a realizacdo de
reunides virtuais.

4. QUANTO AO ALMOXARIFADO, ESTOQUES E DISPENSAS.

Distanciamento
minimo - F

Garantir que a transportadora respeite a distancia
minima segura do estabelecimento, evitando contagios
e contaminacdes, e reforcar agcbes que promovam menor
fluxo de pessoas no processo de armazenagem e
recebimento de mercadorias, evitando aglomeracoes.
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Entrega e
recebimento de
mercadorias - F

Realizar a entrega e o0 recebimento de mercadorias
observando o0 distanciamento minimo entre o
funcionario interno e a pessoa externa; e apOs O
recebimento das mercadorias, higienizar as maos com
agua e sabonete liquido ou, na impossibilidade, com
preparacdo alcoolica 70%.

5. QUANTO AS AREAS DE COMERCIO

de
no

Controle
aglomeracgodes
comércio—F/ C

Restricdo de acesso ao comercio de forma a evitar
aglomeracdo e manter o distanciamento minimo.

Seguranga para
grupos de risco no
atendimento — F/C

Aumentar o nimero de caixas preferenciais para
atendimento ao publico dos grupos de risco.

Monitoramento  de

casos —F/ C

Criar canal online (disponibilidade nimero para contato
e/ou e-mail) onde os clientes possam relatar, mesmo que
de forma andnima, eventuais sintomas ou confirmacéo
de contaminacdo apos a visita ao comércio.

6. QUANTO AOS LOCAIS DE EVENTOS - AUDITORIOS, PLATEIAS E

ARQUIBANCADAS.

Distanciamento
sentado—F/ C

Manter distancia minima segura entre pessoas, mudando
a disposicdo de mobilidrio ou alternando assentos,
demarcando lugares que precisardo ficar vazios, e
considerando ndo somente o distanciamento lateral, mas
também o distanciamento entre pessoas em diferentes
fileiras.

Distanciamento
pé

em

Demarcar o piso com fitas de sinalizacdo, informando a
distancia minima que devera ser adotada por todos.

7. QUANTO AOS ELEVADORES, ESCADAS E ENTRADAS.

Entradas

Inicio da jornada - Organizar ponto de descontaminacéo
para os funcionarios na entrada do estabelecimento para
limpeza de bolsas, entrega de mascaras e crachas
higienizados.

Elevadores e escadas

Limitar o uso simultaneo de elevadores, reduzir a
lotacdo maxima, manter o distanciamento minimo
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necessario e orientar e afixar cartazes educativos
recomendados os funcionarios e clientes a ndo
conversarem dentro dos elevadores;

Limpeza de escadas e elevadores — Higienizar escadas e
elevadores de uso compartilhado com maior
regularidade no inicio e termino da jornada e intensificar
a limpeza de corrimdo pelo menos a cada trés horas e
painel do elevador a cada utilizacdo e orientar o
funcionario ou cliente a lavar as mdos com agua e
sabonete liquido ou, na impossibilidade, usar preparacéo
alcoolica 70%, ap0os o uso dos mesmos

8. QUANTO OS TRANSPORTES

Procedimentos de
embarque/desembarq
ue em 6nibus - F

Adotar procedimentos de embarque e desembarque a
fim de evitar o cruzamento do fluxo de pessoas.

Procedimentos de
embarque/desembarq
ue em Onibus fretados
-F

Adotar procedimentos de embarque e desembarque a
fim de evitar o cruzamento do fluxo de pessoas,
comecando a lotagdo do Onibus fretados pelos bancos de
tras e sua desocupacéo pelos bancos da frente.

Reducdo de lotacao
de veiculos - F

Adaptar a lotacdo dos 6nibus a fim de garantir uma
distdncia minima segura entre 0s passageiros, deixando
sempre pelo menos um assento vazio entre ocupantes.

Contato - F

Orientar todos 0s passageiros para evitar tocar nos
bancos, portas, janelas e demais partes dos veiculos.
Restringir-se ao necessario.




